
Ich beliefere Sie gegen Rechnung - Bonität vo-
rausgesetzt. Bitte haben Sie Verständnis, wenn 
ich ggf. eine davon abweichende Zahlungsweise 
(Vorkasse oder Nachnahme) erbitte. Sofern Sie 
Zahlung per Nachnahme (5,90 EUR + 2,00 EUR Zu-
stellgebühr) oder Bankeinzug wünschen, so wählen 
Sie bitte im Bestellformular die entsprechende Zah-
lungsart. Die Abgabe von Whisky an Minderjährige 
ist gesetzlich verboten. Bitte geben Sie als Neukunde 
deshalb Ihr Geburtsdatum an.
Sie bezahlen für Bestellungen unter EUR 80 einen 
Versandkostenanteil von nur EUR 4,95. Das ist 
alles! Per DHL (Post) erhalten Sie Ihre Ware schnell 
und sicher. Beachten Sie bitte, dass wir nicht in an-
dere Länder als Deutschland liefern.
Wenn keine andere Verfügbarkeit der Ware bei dem 
jeweiligen Angebot angegeben ist, versenden wir Artikel 
innerhalb von 2-6 Werktagen nach Bestellung. Bei erfor-
derlicher Nachbestellung nicht lagernder Ware beträgt 
die Lieferzeit 1-2 Wochen. Falls Sie binnen einer Woche 
Ihre Ware nicht erhalten haben, so fragen Sie bitte Ihr 
Postamt. Meist liegt das Paket schon für Sie bereit. 
Achten Sie bitte auf die Versandmeldung per E-Mail. 
Beschädigte Ware lassen Sie sich bitte vom Auslieferer 
bestätigen. Die Bestätigung ist nicht zwingend für die 
Geltendmachung Ihrer Rechte, erleichtert es uns aber 
unsererseits Ersatz vom Transporteur zu erhalten. Sie 
erhalten nach Ihrer Nachricht an uns schnell Ersatz.
In meinen Preisen ist die Mehrwertsteuer bereits 
enthalten. Sie wird auf der Rechnung ausgewiesen. 
Mein Angebot ist bis zum Vertragsschluss freiblei-
bend.
Flaschengröße mindestens 0,7 l falls nicht anders 
angegeben. Das Aussehen der Flaschen kann von 
den gezeigten Fotos abweichen.

Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB) und Verbraucherhinweise
Ihr Anbieter und Vertragspartner

The Whisky Store Theresia Lüning
Am Grundwassersee 4
82402 Seeshaupt

Telefon: 0 88 01 - 23 17
Telefax: 0 88 01 - 26 37
E-Mail: Thea@TheWhiskyStore.de
Umsatzsteuer-Ident-Nr.: DE 811 489 764
Unter diesen Kontaktdaten erreichen Sie 
auch unseren Kundendienst.

Einzelheiten zu Zahlung, Lieferung und Preisen

Widerrufsbelehrung für Verbraucher
Widerrufsrecht
Sie können Ihre Vertragserklärung innerhalb 
von zwei Wochen ohne Angabe von Gründen in 
Textform (z.B. Brief, Fax, E-Mail) oder - wenn 
Ihnen die Sache vor Fristablauf überlassen wird 
- durch Rücksendung der Sache widerrufen. Die 
Frist beginnt nach Erhalt dieser Belehrung in 
Textform, jedoch nicht vor Eingang der Ware beim 
Empfänger und auch nicht vor Erfüllung unserer 
Informationspflichten gemäß §312c Abs. 2 BGB 
in Verbindung mit §1 Abs. 1, 2 und 4 BGB-InfoV 
sowie unserer Pflichten gemäß §312e Abs. 1 
Satz 1 BGB in Verbindung mit §3 BGB-InfoV. Zur 
Wahrung der Widerrufsfrist genügt die rechtzeitige 
Absendung des Widerrufs oder der Sache. Der 
Widerruf ist zu richten an:

The Whisky Store Theresia Lüning
Am Grundwassersee 4
82402 Seeshaupt 
Fax: 0 88 01 - 26 37
E-Mail: Thea@TheWhiskyStore.de

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die 
beiderseits empfangenen Leistungen zurück-
zugewähren und ggf. gezogene Nutzungen (z.B. 
Zinsen) herauszugeben. Verpflichtungen zur 
Erstattung von Zahlungen müssen innerhalb von 
30 Tagen erfüllt werden. Die Frist beginnt für 
Sie mit der Absendung Ihrer Widerrufserklärung 
oder der Sache, für uns mit deren Empfang. 
Können sie uns die empfangene Leistung ganz 
oder teilweise nicht oder nur in verschlechtertem 
Zustand zurückgewähren, müssen Sie uns 
insoweit ggf. Wertersatz leisten. Dies gilt 
nicht, wenn die Verschlechterung der Sache 
ausschließlich auf deren Prüfung - wie sie Ihnen 
etwa im Ladengeschäft möglich gewesen wäre 
- zurückzuführen ist. Im Übrigen können Sie 
die Wertersatzpflicht vermeiden, indem Sie die 
Ware nicht wie ein Eigentümer in Gebrauch 
nehmen und alles unterlassen, was deren Wert 
beeinträchtigt. Insbesondere das Öffnen einer 
Flasche und ein Probieren der Ware schließt zwar 
das Widerrufsrecht nicht aus, verpflichtet aber zum 
Wertersatz in Höhe des Kaufpreises, da wir die 
geöffnete Flaschen nicht mehr verkaufen können. 
Paketversandfähige Sachen sind zurückzusenden. 
Nicht paketversandfähige Waren werden bei Ihnen 
abgeholt. Die Rücksendung erfolgt in jedem Fall 



auf unsere Gefahr, wobei Sie verpflichtet sind, eine 
Verpackung zu wählen, die gegen die typischen 
Risiken gegen Beschädigungen der Ware bei der 
Versendung schützt. Sie haben die Kosten der 
Rücksendung zu tragen, wenn die gelieferte Ware 
der bestellten entspricht und wenn der Preis der 
zurückzusendenden Sache einen Betrag von 40 
EUR nicht übersteigt oder wenn Sie bei einem 
höheren Preis der Sache zum Zeitpunkt des 
Widerrufs noch nicht die Gegenleistung oder eine 
vertraglich vereinbarte Teilzahlung erbracht haben. 
Andernfalls ist die Rücksendung für Sie kostenfrei.
Besondere Hinweise
Das Widerrufsrecht besteht nach den gesetzlichen 
Vorgaben unter anderem nicht bei nicht zur Lieferung 
von Audio- oder Videoaufzeichnungen oder von 
Software, sofern die gelieferten Datenträger vom 
Verbraucher entsiegelt worden sind.

Information zur gesetzlichen Gewährleis-
tung, Vertragsschluss und Datenschutz
Gewährleistungsinformation
Wir bemühen und um eine einwandfreie Qua-
lität unserer Produkte. Sollten Sie ausnahms-
weise Grund für eine Reklamation haben, 
können Sie sich jederzeit an uns wenden 
(Kontaktdaten s.o.), wobei folgende gesetzli-
che Rahmenbedingungen gelten:
Für die von uns gelieferte Ware gilt natürlich 
die gesetzliche Gewährleistungsfrist von 2 
Jahren. Die Frist beginnt mit der Ablieferung 
der Ware.
Innerhalb der Gewährleistungsfrist sind wir bei 
Mängeln, die der gesetzlichen Gewährleistung 
unterliegen, zur kostenfreien Nacherfüllung, 
d.h. zur Mängelbeseitigung oder zur Ersatz-
lieferung nach Ihrer Wahl verpflichtet, wobei 
das Wahlrecht bei Vorliegen der gesetzlichen 
Voraussetzungen beschränkt sein kann. Sind 
wir zur Mängelbeseitigung oder Ersatzliefe-
rung nicht bereit oder nicht in der Lage oder 
verzögert sich diese über eine angemessene 
Frist hinaus aus Gründen, die wir zu vertre-
ten haben, oder schlägt in sonstiger Weise 
die Mängelbeseitigung oder Ersatzlieferung 
fehl, sind Sie nach Ihrer Wahl berechtigt, eine 
entsprechende Minderung des Kaufpreises zu 
verlangen oder vom Vertrag zurückzutreten. 
Bei Vorliegen der gesetzlichen Vorsausset-
zungen können auch Ansprüche auf Scha-
densersatz bestehen. Der Rücktritt sowie der 

Schadensersatz statt der ganzen Leistung sind 
zudem ausgeschlossen, wenn der Mangel den 
Wert oder die Tauglichkeit der Kaufsache bzw. 
des Werkes nur unerheblich mindert.

Sprache, Vertragsschluss, Eigentumsvorbe-
halt
Verträge in unserem Internetshop lassen sich 
zur Zeit nur in deutscher Sprache schließen. 
Ein verbindlicher Vertrag kommt erst zustande, 
wenn wir die Bestellung des Käufers durch eine 
Annahmeerklärung oder durch Auslieferung der 
Ware innerhalb von 10 Werktagen ab Bestellein-
gang und Eingang eventueller Vorkasse anneh-
men. Bis zur vollständigen Bezahlung bleibt die 
gelieferte Ware unser Eigentum.

Archivierung der Bestellung

Ihre Bestelldaten werden bei uns gespeichert, 
sind aber aus Sicherheitsgründen nicht unmittel-
bar von Ihnen abrufbar. Für eine einfache Archi-
vierung nutzen Sie am besten die Übersicht Ihrer 
Bestellung am Schluss des Bestellvorgangs. Sie 
erhalten auch noch einmal eine Bestelleingangs-
bestätigung mit allen Danten einschließlich die-
ser Hinweise per E-Mail. Zudem richten wir für 
jeden Kunden einen passwortgeschützten direk-
ten Zugang (Kundenkonto) ein. Hier können Sie 
Daten über Ihre abgeschlossenen, offenen und 
versandten letzten Bestellungen einsehen und 
Ihre Adressdaten verwalten und abspeichern. 
Der Kunde verpflichtet sich, die persönlichen 
Zugangsdaten vertraulich zu behandeln und kei-
nem unbefugten Dritten zugänglich zu machen. 

Datenschutz
Ihre Bestell- und Adressdaten werden zu Zwe-
cken der Auftragsabwicklung und zu eigenen 
Werbezwecken gespeichert. Sie können der 
Nutzung Ihrer Daten für Werbezwecke jederzeit 
durch eine einfache Mitteilung an uns wider-
sprechen. Detaillierte Hinweise zur Behandlung 
von Daten finden Sie auch noch einmal auf 
unserer Webseite unter http://www.whisky24.de/
privat.htm

Stand: April 2008

Ihre Theresia Lüning


