Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB) und Verbraucherhinweise

Ihr Anbieter und Vertragspartner

The Whisky Store Theresia Luning
Am Grundwassersee 4
82402 Seeshaupt

Telefon: 0 88 01 - 23 17

Telefax: 0 88 01 - 26 37

E-Mail: Thea@TheWhiskyStore.de
Umsatzsteuer-ldent-Nr.: DE 811 489 764

Unter diesen Kontaktdaten erreichen Sie
auch unseren Kundendienst.

Einzelheiten zu Zahlung, Lieferung und Preisen

Ich beliefere Sie gegen Rechnung - Bonitét vo-
rausgesetzt. Bitte haben Sie Verstandnis, wenn
ich ggf. eine davon abweichende Zahlungsweise
(Vorkasse oder Nachnahme) erbitte. Sofern Sie
Zahlung per Nachnahme (5,90 EUR + 2,00 EUR Zu-
stellgebiihr) oder Bankeinzug wiinschen, so wahlen
Sie bitte im Bestellformular die entsprechende Zah-
lungsart. Die Abgabe von Whisky an Minderjahrige
ist gesetzlich verboten. Bitte geben Sie als Neukunde

deshalb Ihr Geburtsdatum an.

Sie bezahlen fir Bestellungen unter EUR 80 einen
Versandkostenanteil von nur EUR 4,95. Das ist
alles! Per DHL (Post) erhalten Sie lhre Ware schnell
und sicher. Beachten Sie bitte, dass wir nicht in an-

dere Lander als Deutschland liefern.

Wenn keine andere Verfiigbarkeit der Ware bei dem
jeweiligen Angebot angegeben ist, versenden wir Artikel
innerhalb von 2-6 Werktagen nach Bestellung. Bei erfor-
derlicher Nachbestellung nicht lagernder Ware betragt
die Lieferzeit 1-2 Wochen. Falls Sie binnen einer Woche
Ihre Ware nicht erhalten haben, so fragen Sie bitte lhr
Postamt. Meist liegt das Paket schon fir Sie bereit.
Achten Sie bitte auf die Versandmeldung per E-Mail.
Beschadigte Ware lassen Sie sich bitte vom Auslieferer
bestatigen. Die Bestatigung ist nicht zwingend fiir die
Geltendmachung lhrer Rechte, erleichtert es uns aber
unsererseits Ersatz vom Transporteur zu erhalten. Sie

erhalten nach lhrer Nachricht an uns schnell Ersatz.

In meinen Preisen ist die Mehrwertsteuer bereits
enthalten. Sie wird auf der Rechnung ausgewiesen.
Mein Angebot ist bis zum Vertragsschluss freiblei-

bend.

FlaschengroRe mindestens 0,7 | falls nicht anders
angegeben. Das Aussehen der Flaschen kann von

den gezeigten Fotos abweichen.

Widerrufsbelehrung fiir Verbraucher
Widerrufsrecht

Sie konnen lhre Vertragserklarung innerhalb
von zwei Wochen ohne Angabe von Griinden in
Textform (z.B. Brief, Fax, E-Mail) oder - wenn
Ilhnen die Sache vor Fristablauf tGberlassen wird
- durch Rucksendung der Sache widerrufen. Die
Frist beginnt nach Erhalt dieser Belehrung in
Textform, jedoch nicht vor Eingang der Ware beim
Empfanger und auch nicht vor Erfullung unserer
Informationspflichten gemaR §312c Abs. 2 BGB
in Verbindung mit §1 Abs. 1, 2 und 4 BGB-InfoV
sowie unserer Pflichten gemal §312e Abs. 1
Satz 1 BGB in Verbindung mit §3 BGB-InfoV. Zur
Wahrung der Widerrufsfrist gentigt die rechtzeitige
Absendung des Widerrufs oder der Sache. Der
Widerruf ist zu richten an:

The Whisky Store Theresia Liining
Am Grundwassersee 4

82402 Seeshaupt

Fax: 0 88 01 - 26 37

E-Mail: Thea@TheWhiskyStore.de

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die
beiderseits empfangenen Leistungen zurlck-
zugewahren und ggf. gezogene Nutzungen (z.B.
Zinsen) herauszugeben. Verpflichtungen zur
Erstattung von Zahlungen missen innerhalb von
30 Tagen erfillt werden. Die Frist beginnt fir
Sie mit der Absendung lhrer Widerrufserklarung
oder der Sache, fir uns mit deren Empfang.
Koénnen sie uns die empfangene Leistung ganz
oder teilweise nicht oder nur in verschlechtertem
Zustand  zuriickgewahren, missen Sie uns
insoweit ggf. Wertersatz leisten. Dies gilt
nicht, wenn die Verschlechterung der Sache
ausschlieflich auf deren Prifung - wie sie lhnen
etwa im Ladengeschaft mdglich gewesen ware
- zuriickzufiihren ist. Im Ubrigen kénnen Sie
die Wertersatzpflicht vermeiden, indem Sie die
Ware nicht wie ein Eigentimer in Gebrauch
nehmen und alles unterlassen, was deren Wert
beeintrichtigt. Insbesondere das Offnen einer
Flasche und ein Probieren der Ware schlie3t zwar
das Widerrufsrecht nicht aus, verpflichtet aber zum
Wertersatz in Hoéhe des Kaufpreises, da wir die
gedffnete Flaschen nicht mehr verkaufen konnen.
Paketversandfahige Sachen sind zuriickzusenden.
Nicht paketversandfahige Waren werden bei lhnen
abgeholt. Die Rucksendung erfolgt in jedem Fall




auf unsere Gefahr, wobei Sie verpflichtet sind, eine
Verpackung zu wahlen, die gegen die typischen
Risiken gegen Beschadigungen der Ware bei der
Versendung schitzt. Sie haben die Kosten der
Riicksendung zu tragen, wenn die gelieferte Ware
der bestellten entspricht und wenn der Preis der
zurlickzusendenden Sache einen Betrag von 40
EUR nicht Ubersteigt oder wenn Sie bei einem
hoheren Preis der Sache zum Zeitpunkt des
Widerrufs noch nicht die Gegenleistung oder eine
vertraglich vereinbarte Teilzahlung erbracht haben.
Andernfalls ist die Riicksendung flir Sie kostenfrei.

Besondere Hinweise

Das Widerrufsrecht besteht nach den gesetzlichen
Vorgaben unter anderem nicht bei nicht zur Lieferung
von Audio- oder Videoaufzeichnungen oder von
Software, sofern die gelieferten Datentrager vom
Verbraucher entsiegelt worden sind.

Information zur gesetzlichen Gewahrleis-
tung, Vertragsschluss und Datenschutz

Gewabhrleistungsinformation

Wir bemiihen und um eine einwandfreie Qua-
litat unserer Produkte. Sollten Sie ausnahms-
weise Grund fir eine Reklamation haben,
kdnnen Sie sich jederzeit an uns wenden
(Kontaktdaten s.o.), wobei folgende gesetzli-
che Rahmenbedingungen gelten:

Fir die von uns gelieferte Ware gilt nattrlich
die gesetzliche Gewahrleistungsfrist von 2
Jahren. Die Frist beginnt mit der Ablieferung
der Ware.

Innerhalb der Gewabhrleistungsfrist sind wir bei
Mangeln, die der gesetzlichen Gewahrleistung
unterliegen, zur kostenfreien Nacherfillung,
d.h. zur Mangelbeseitigung oder zur Ersatz-
lieferung nach lhrer Wahl verpflichtet, wobei
das Wahlrecht bei Vorliegen der gesetzlichen
Voraussetzungen beschrankt sein kann. Sind
wir zur Mangelbeseitigung oder Ersatzliefe-
rung nicht bereit oder nicht in der Lage oder
verzogert sich diese Uber eine angemessene
Frist hinaus aus Griinden, die wir zu vertre-
ten haben, oder schlagt in sonstiger Weise
die Mangelbeseitigung oder Ersatzlieferung
fehl, sind Sie nach Ihrer Wahl berechtigt, eine
entsprechende Minderung des Kaufpreises zu
verlangen oder vom Vertrag zurlickzutreten.
Bei Vorliegen der gesetzlichen Vorsausset-
zungen koénnen auch Anspriche auf Scha-
densersatz bestehen. Der Rucktritt sowie der

Schadensersatz statt der ganzen Leistung sind
zudem ausgeschlossen, wenn der Mangel den
Wert oder die Tauglichkeit der Kaufsache bzw.
des Werkes nur unerheblich mindert.

Sprache, Vertragsschluss, Eigentumsvorbe-
halt

Vertrage in unserem Internetshop lassen sich
zur Zeit nur in deutscher Sprache schliel3en.
Ein verbindlicher Vertrag kommt erst zustande,
wenn wir die Bestellung des K&ufers durch eine
Annahmeerklarung oder durch Auslieferung der
Ware innerhalb von 10 Werktagen ab Bestellein-
gang und Eingang eventueller Vorkasse anneh-
men. Bis zur vollstdndigen Bezahlung bleibt die
gelieferte Ware unser Eigentum.

Archivierung der Bestellung

Ilhre Bestelldaten werden bei uns gespeichert,
sind aber aus Sicherheitsgriinden nicht unmittel-
bar von Ihnen abrufbar. Fir eine einfache Archi-
vierung nutzen Sie am besten die Ubersicht Ihrer
Bestellung am Schluss des Bestellvorgangs. Sie
erhalten auch noch einmal eine Bestelleingangs-
bestatigung mit allen Danten einschlieBlich die-
ser Hinweise per E-Mail. Zudem richten wir flr
jeden Kunden einen passwortgeschutzten direk-
ten Zugang (Kundenkonto) ein. Hier kdnnen Sie
Daten uber lhre abgeschlossenen, offenen und
versandten letzten Bestellungen einsehen und
lhre Adressdaten verwalten und abspeichern.
Der Kunde verpflichtet sich, die personlichen
Zugangsdaten vertraulich zu behandeln und kei-
nem unbefugten Dritten zuganglich zu machen.

Datenschutz

Ihre Bestell- und Adressdaten werden zu Zwe-
cken der Auftragsabwicklung und zu eigenen
Werbezwecken gespeichert. Sie kdnnen der
Nutzung lhrer Daten fir Werbezwecke jederzeit
durch eine einfache Mitteilung an uns wider-
sprechen. Detaillierte Hinweise zur Behandlung
von Daten finden Sie auch noch einmal auf
unserer Webseite unter http://www.whisky24.de/
privat.ntm

Stand: April 2008

Ilhre Theresia Llning



